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BALIKESİR ORMAN BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ

İŞLETMELER  BİT  SORUMLULARI



Bölge Müdürlüğümüzün BİT çalışma grubu, 04.02.2008 tarihinde ilk toplantısını yapmıştır. Toplantıya Bölge Müdürümüz İ. Tuncay GÜÇLÜKAN başkanlığında, çalışma grubu ve tüm birimler katılmıştır. Toplantı öncesi birimlerden hazırlanması istenilen raporlar tartışılarak son şekline getirilmiştir.

Bölge Müdürlüğümüz Birimlerinin Bilgi iletişim teknolojileri ile ilgili mevcut durum ve önerileri; 
1-PLANLAMA ve PROJE ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 


Şube Müdürlüğümüzce Bilgi iletişim teknolojileri faaliyetleri çerçevesinde bugüne kadar yapılanlar;
· Amenajman plan yenilemeleri CBS’ye göre yapılmakta, Amenajman planlarına CD eklenmektedir.

· 1 adet Bölge Müdürlüğümüzün Amenajman ofisine, 7 adet de işletmelere olmak üzere, 8 adet ArcGIS programı alınmış, 2 yıldan beri kullanılmaktadır.

· 1 adet 3 D analyst modülü alınarak 3 boyutlu tematik haritalar üretilmektedir.

· 2005 yılı sonunda Amenajman ofisi kurularak gerekli teknolojik cihazlarla donatılmıştır.

· CBS’ye uygun olarak bütün meşçere haritaları sayısallaştırılmıştır. Bigadiç İşletmesinin kadastro haritaları sayısallaştırılmış, Sındırgı İşletmesinin kadastro haritalarının sayısallaştırılması devam etmektedir. Sayısal fonksiyon haritaları üretilmiştir. Koruma amaçlı tüm bilgiler sayısallaştırılmıştır. Orman yollarının, Yangın emniyet yollarının sayısallaştırılması tamamlanmıştır. Bu veriler Yangın İzleme Sistemine girilerek yangın izlemede hâkimiyet sağlanmıştır. Aynı zamanda sayısal tüm veriler işletme şeflerinin bilgisayarlarına yüklenmiştir.

· İşletmelerde, işletme şeflerine 2 defa ArcGIS eğitimi, 1 defa Harita bilgisi eğitimi verilmiştir.

· Yayın Tanıtım faaliyetleri çerçevesinde 2005 yılında Bölge Müdürlüğümüzün WEB sayfası oluşturulmuş, halen yayına devam etmektedir.  

Şubemizce online veri girişi yapılan hali hazır konular;
· Her ay yatırım-cari cetvelleri, Strateji Geliştirme Dairesi’ne online veri girişi ile gönderilmektedir.

· 150 doğrudan Başbakanlık “BİMER”’in takibi ve şubemizce veri girişi online yapılmaktadır.

· Level I çalışmaları kapsamında elde edilen aplikasyon verileri Planlama Dairesine online yapılmaktadır.

· Kurumsal e-postalar kullanılmaktadır.

Öneriler;
· İnternetteki hız problemi çözülmeli, müstakil işletme şefliklerin internet alması ve ödemelerin önündeki engel kaldırılmalı.

· OGM web sitesi çok ağır kalmakta, veri girişi ve e-posta kullanımını zorlaştırmakta, dolayısıyla kullanım bıkkınlığı vermektedir.

· Teknolojik donanımın asgari seviyesi belirlenip birimlere devamlı teknolojilerini güncellemeleri emirlenerek gerekli ödenek her yıl mutat olarak verilmelidir.

· Her daire başkanlığı yazışmalarda hangi evrakın veri girişi ile hangi evrakın posta ile gönderileceğini belirleyip emirlemelidir.

· Genel Müdürlüğümüz ile bir İşletme Müdürlüğü arasında yazılımlar test edilip (muhasebe, depo, personel, makine ikmal, silvikültür vb.) Sonuçları değerlendirip, tartışılarak yaygınlaştırılmalıdır.

2-BASIN ve HALKLA İLİŞKİLER BÜROSU

I- MEVCUT DURUM

a- Gerek Bölge Müdürlüğündeki gerekse İşletmelerde kullanılan pc lerin güvenlik tedbirleri yeterli seviyede değil  ve kullanılan programlar lisanssız.

b- Kullanılan pc lerin % 90 nının işletim sistemi lisanssız yine kullanılan Office programlarının nerdeyse tamamı lisanssız. Genel Müdürlük programlama çalışmalarına başlamadan önce bu lisanssız işletim sistemlerinin ve programların lisans problemini çözmeli veya Linux, pardus gibi ücretsiz işletim sistemleri kullanıp kullanmayacağına karar vermeli ve kullanacağı işletim sistemine göre programları yaptırmalıdır.

c- İnternet kullanımında her kullanıcı istediği sayfaya erişebilmekte, zararlı ve ağ kullanımını yavaşlatan sitelerin girişinin engellenmesi gerekir, bu yüzden server üzerinden belirli kısıtlamalardan geçerek internetin dağılımı yapılmalıdır.

d- PC alımları birimlerce değil kullanım amacına yönelik olarak bilirkişilerce değerlendirilip alınmalıdır.
II- YAPILMASI GEREKENLER

a) İşletim sistemi, Office, güvenlik ve diğer programlar belli olduktan sonra kullanılan tüm pc lerde bu programlar tek tip olarak yüklenmeli kullanıcının bunun haricinde ihtiyacı dışı programlar kurmasına ve izin verilmemelidir.

b) Pc lerde bulunan, hazırlanan, yazılan her türlü belge ve dokümanların kayıt edilme, arşivleme ve yedekleme standardı getirilmeli. Her kullanıcı bu standartlar esasında çalışmalı.

c) Yapılacak gerek paket programlar gerekse ağ ortamında istenilen cetveller anlaşılır, açık ve basit olmalı. Sonuçta bu programların veya cetvellerin kullanımı doğru veri girişinin yapılması ile mümkündür.  Örneğin bilgi iletişimin istediği alt yapı cetveli kullanımı basit olmasına rağmen istenilen bilgiler açık ve net değil.( işletim sistemlerinin sayısı isteniyor anacak lisanslılarımı yoksa fiili durumumu istedikleri belli değil) ayrıca alt makamın yaptığı veri girişini veya değişikliğinden bir üst makamın onayı veya süzgecinden geçmesinde fayda var. Yine alt yapı cetvelinde bu durum atlanmış işletme şefliğinin girdiği veriden veya değişikliğinden işletme müdürünün haberi olmamakta.

d) Veri girişi de şu an yürütülen yazışma silsilesini takip etmeli, sadece veri girişi için bir eleman görevlendirip daha sonra veriye ait bilgileri bu kişiye yazarak sorumluluğu ve kağıt israfını tekrar meydana getirilmemelidir. ( özel veri girişi hariç)

e) Veri güncellemesi ve değişikliği yapılınca, yapılan değişikliğin zamanı yapıldığı yer ve kimin tarafından yapıldığı farklı renk kullanılarak görülebilmelidir.( örneğin 10 sütunlu ve 10 satırla bir cetvelin 3 satır 5 sütununda yapılmış olan değişikliği kullanıcı hemen fark etmesi mümkün değildir.  Ama farklı renkle dolgu yapılması durumunda kullanıcı yapılan değişikliği hemen fark edecektir.)

f) Birbirinden bağımsız olarak yaptırılacak olan paket programların dizaynı ve kullanımı birbirine benzer ve paralellik göstermesine özen gösterilmeli. Program yapıcılarına bu konuda genel esaslar ve çerçeveler belirlenmelidir. ( örneğin bir programda kaydet tuşu sol üst köşede dururken başak bir benzer programda sağ alt köşede olmamasına özen göstermeli) bu tür programların kullanımının benzerliği öğrenmeyi ve kullanımı kolaylaştıracaktır.

g) Hazırlanacak veya hazırlanan paket programları uygulamaya geçilmeden evvel o konuda en fazla iş yoğunluğu olan işletmelerde fikir alınmalı, test edilmeli gerekli eksiklikler ve düzeltmeler tamamlandıktan sonra genele yayılmalıdır.

h) Web sitelerini hazırlanması konusunda genel esaslar ve çerçeveler belirlenmeli, bi şablon hazırlanmalı  ( örneğin Genel Müdürlüğümüz logosu vasıtasıyla sağ üst bölüme OGM linki verilmesi gibi) tasarım, renk, resim, animasyon,  flash, vb. konularda her Bölge Müdürlüğü veya İşletme Müdürlüğü özgün bırakılmalıdır.

3- 6. AMENAJMAN BAŞMÜHENDİSLİĞİ


Başmühendisliğimizde Bilgi iletişim Teknolojileri faaliyetleri çerçevesinde bugüne kadar yapılanlar;
· Amenajman plan yenilemeleri CBS’ye göre yapılmakta, Amenajman planlarına planla ilgili plan ve harita bilgilerinin olduğu bir adet CD eklenmektedir.

· Genel Müdürlüğümüze OİP Daire Başkanlığınca kullanılmak üzere İşlem Firması tarafından hibe edilmiş olan 15 adet Arc GIS programı lisansının 1 adedi Başmühendisliğimize teslim edilmiş ve  2004 yılından beri kullanılmaktadır. Bu programla 2005 yılında 2 adet, 2006 yılında 1 adet ve 2007 yılında da 2 adet Amenajman Planı yenilemesi yapılmıştır.

· Amenajman Planı raporlarının tablolarını ve hesaplamalarını yapmak üzere OİP Dairesi Başkanlığınca yapılmış olan yazılım ve yenilenmiş sürümleri elektronik posta aracılığı ile edinilmiş ve planların hazırlanmasında bu yazılımlar kullanılmıştır.

· Başmühendisliğimizce plan yapımı sırasında meşcere ve fonksiyon haritalarının yanında, çeşitli incelemeler yapmak amacıyla bonitet sınıfı, yaş sınıfı, işletme sınıfı haritaları ile bakı, eğim, yükseklik, rakım bilgilerini içeren tematik haritalar üretilebilmektedir.

· Başmühendisliğimizce düzenlenen haritaların yapımında yoğun olarak GPS tekniği kullanılmakta olup memleket paftaları ve diğer altlıklarda olmayan yollar ile arazi çalışmaları sırasında yapılmakta olan yollar anında meşcere haritalarına işlenmektedir.

· İşletmelerde, işletme şeflerine verilen ArcGIS eğitimlerine katılınmış, işletme şeflerinin her türlü sorunlarına çözümler üretilmeye çalışılmıştır.  

· Başmühendisliğimize ait Kurumsal e-posta aktif olup halihazırda kullanılmaktadır.

Öneriler;
· Tüm Bölge Müdürlükleri ile İşletme Müdürlükleri ve Şefliklerine ait bilgisayarlarda her türlü bilgi, belli bir sistematiğe göre sınıflandırılarak dosya ve klasörler halinde ne şekilde hangi isimlerde ve hangi bölümlerde kayıtlı olacağı belirlenmelidir. Zira aranan bilgilerin nerede olduğunu bilgisayar kullanıcısı değiştiğinde kolayca bulabilmek için bu bir zorunluluk haline gelmiştir.

· Amenajman Planı uygulama sonuçları ve her türlü bilgi güncelleme işlemleri, Amenajman planı rapor ve haritalarındaki değişimlerin İşletme Şeflerince ve Kontrol mekanizmalarınca sayısal ortama nasıl aktarılacağı konularında yasal düzenlemeler hazırlanmalıdır.

· Teknolojik donanımın asgari seviyesi belirlenip birimlere devamlı teknolojilerini güncellemeleri emirlenerek gerekli ödenek her yıl mutat olarak verilmelidir.

· Yapılacak olan her türlü CBS haritalarında belli bir kabul edilebilir hata oranı tespit edilmeli ve bu emirlenmelidir. Bu hata oranı ölçeklere göre çeşitlendirilmelidir.

                                                                                                    .
4-KORUMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ


Şube Müdürlüğümüzce Bilgi İletişim Teknolojileri Faaliyetleri çerçevesinde bugüne kadar yapılanlar;

· Şube Müdürlüğümüzce Koruma amaçlı tüm bilgiler Planlama ve Proje Şube Müdürlüğü ile birlikte ortaklaşa sayılaştırılmıştır. Bunlar Yangın izleme sistemine girilecek amenajman planı haritaları bu siteye kazandırılmıştır.

· Yine Şube Müdürlüğünce tüm Bölge Müdürlüğü hudutlarındaki orman yolları, yangın emniyet şeritleri sayılaştırılmış olup, bu değerler Orman Genel Müdürlüğü sistemine işlenmiştir.

· Son olarak da kuleler, helikopter ve arazözlerin  su alabilecekleri su havuzları ile tüm gölet, göl ve barajlarda sayılaştırılıp sisteme dahil edilmiştir.

· Tüm bu bilgiler ışığı altında olası bir orman yangınının seri olarak intikal, arazözlerin koordinesi, ekiplerin ulaşma ve yangına müdahale daha seri olacaktır.

Şubemizce on-line veri girişi yapılan hali hazır konular;

· Kurumsal e-posta kullanılmakta

· Bu e-postada yangın resimleri vb. bilgilerde aktarılmaktadır.

Öneriler;

· Yangın mahalline hareket eden helikopter, arazöz ve ekiplerin kodları, hareket saati net olarak ilgili haritada bir tabaka olarak çıkmalı, yangın anında talepte bulunan Orman Bölge Müdürlüğü hangi araçları ve ekipleri çağıracağını buradan okumalı ve gereksiz zaman kaybını önlemeli

· Yeni bilgiler hemen güncellenmeli.
5-KADASTRO ve MÜLKİYET ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

Öneriler;
· Coğrafi Bilgi sisteminde (CBS) izin irtifakların haricinde, Özel ağaçlandırma sahalarının ve tescillerin ayrı katman olarak işlenmesinin uygun olacağı,

· Ormanlık alanlarda verilen izin irtifaklara ait bedellerin tahsilatlarında sadece birinci adım olan İşletme Şefliğinde fiziksel evrak olarak arşive edilerek, diğer adımların ise bankalardaki gibi on-line sisteme bağlanması,

· Orman Parsellerinin Genel Müdürlüğümüze tahsisi ve bunların teslim alınması İşletme Şefliğinde fiziksel evrak olarak arşive edilerek, diğer adımların ise e-posta yapılması,

· Kadastro komisyonlarınca her ay düzenlenen cetveller; İşletme Şefliğinde fiziksel evrak olarak arşive edilerek, diğer adımların ise e-posta yapılması,
· Hazırlanacak programlarda; Cografi Bilgi sistemine girilmesi gereken dosya bilgileri girişinde “CBS’ye girilip girilmediği” gibi sorgulama yapılmadan bilgi girişinin kapatılması engellenerek oto kontrolün sağlanması gerekir.
6- İDARİ ve MALİ İŞLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

· Bilgi İletişim teknolojilerine en hazır birimiz,
· Muhasebe işleri yıllardır BİT’e uygun olarak yapılıyor, Genel Müdürlüğümüzce ortak bir yazılım geliştirilirse hemen bu programa geçilebilir,
· Aylık mizanlar halihazırda e-posta ile alınıp Genel Müdürlüğümüze gönderiliyor,

· Özel Bütçe SAY2000 programı kullanılıyor,

· Evrak otomasyonu şu anda uygulanamıyor, Merkezden yazılım bekleniyor,

· Personelle ilgili bir program yapılmalı,

7-ORMAN ZARARLILARI İLE MÜCADELE ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

· Zarar gören alanların CBS’ye uygun olarak sayısallaştırılmasına devam ediliyor,
· Mutat cetvellerin tamamı online veri girişi şeklinde yapılabilir,

8-MAKİNE-İKMAL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

· Halihazırda yedek parça talepleri online veri girişi ile yapılıyor, program kullanışlı.
· Bütün yazışmalar elektronik ortamda yapılabilir,

· Makine sicil kartları elektonik ortamda tutulabilir. Böylece her aracın sicili, geçmişi, tamir bakımları yıllar itibariyle görülebilir.

· Yeni yapılan yol şebeke planları CBS’ye uygun ve sayısal olarak düzenleniyor. Ancak yeni tesis edilen yolların sayısal ortama aktarılması mutat hale getirilmeli ve emirlenmelidir.
9-KADASTRO KOORDİNATÖRLÜĞÜ

· Yeni yapılan kadastro çalışmaları CBS’ye uygun olarak yapılıyor.
· Halihazırda online veri girişi uygulanan cetvel-yazışma yok.

10-SİLVİKÜLTÜR ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

· Halihazırda online veri girişi yapılan cetvel-yazışma yok.
· Silvikültür fax cetveli-10 No.lu tablolar vb. cetveller için silvikültür dairesi program hazırlatıyor.

11-İŞLETME PAZARLAMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

· Depolarda kullanılan bağımsız programlar muhasebe ile birleştirilebilir,
· Depolarda elektronik ortamda sanal alışveriş yapılabilir.

12-SİVİL SAVUNMA UZMANLIĞI

· Hazırlanacak personel programının sivil savunma ile ilgili sefer görev, erteleme vb. konularla uyumlu olması.

13-KURUMSAL YAZILIM SORUMLUSU RAPORU

04/02/2008 günü yapılan Bilgi ve iletişim çalışmaları konulu toplantıda Balıkesir Orman İşletme Müdürlüğü Bilgi ve İletişim Teknolojileri sorumlusu olarak katıldım. Emir gereği istenen görüşlerim aşağıya çıkarılmıştır.

Görüş

: Genel Müdürlüğümüz ve alt birimlerinin bir ağ üzerinden bilgi paylaşımı sadece Internet üzerinden yapılacağından, Genel Müdürlüğümüz Resmi web sitesi kullanılacaktır. 

İşletme Müdürlüğümüz dahilinde bulunan muhasebe programı aynı anda (5) beş programı içinde barındırmakta olup aynı zamanda alt programları da bu program üzerine çalışmaktadır. Veri tabanı “interbase” olduğundan tüm bilgileri ana bilgisayardan (Server) yapıyor ancak işlem yapılan bilgileri de ayrıca kullanıldığı bilgisayarın içine kaydediyor. Sadece 10 İşletme Şefliğinin bağlı olduğu Balıkesir Orman İşletme Müdürlüğünün muhasebesinde bir bilgisayar rahat çalışabilmesi için en az 1024 MB RAM ve 80 GB HDD (Sabit disk) gerekli. Şimdi (7) yedi adet İşletme Müdürlüğü’nün bağlı olduğu Bölge Müdürlüğümüz ve tüm Yurttaki Bölge Müdürlüklerinin bilgi iletişim ağını düşünürsek sadece muhasebe programının bile hayata geçirmek için internetten değil uydudan haberleşmek gerekir ki sistem çalışsın.

Mevcut sistemle İşletme Müdürlüğümüz Genel Müdürlüğümüz verilerine Makina İkmal bilgilerini girmektedir. Bu sistem alt birimlerin İş Makina ve Hizmet vasıtalarının tüm giderlerini ve şu an ki durumlarını göstermektedir. Aylık ve yıllık dökümler istenebilmektedir. İşletme Müdürlüğünce yapılan bu veri girişleri Bölge Müdürlüğün onayı ile Genel Müdürlüğümüz kayıtlarına intikal etmektedir. Bu veri girişleri tabiki geliştirilebilir ve güncelleştirilebilir. İşin önemli tarafı küçük basit bir programın ne kadar detaylı bilgiler verebileceğidir. 

Genel Müdürümüz, Yardımcıları, Daire Başkanları ve Genel Müdürlüğümüz web sitesi çalışanları ile veri girişlerini yapan taşra teşkilatı yetkililerinin rahat ve hızlı bir şekilde çalışabileceğini düşündüğüm sisteme göre;

Tüm teşkilatımızca kullanılan, 10 nolu tablo, 35 nolu tablo, yersel dağılım gibi cetveller önceden Genel Müdürlüğümüz web sitesi veri tabanına işlenir, bilgiler en alt birimde bulunan İşletme Şefleri tarafından işlenerek İşletme Müdürlüğü onayına sunar. İşletme Müdürlüğü onayından geçen cetvel Bölge Müdürlüğümüz onayına sunulur ve oradan da onaylanırsa Genel Müdürlüğümüz veri girişine aktarılır. Aynen Makina İkmal veri girişlerinde olduğu gibi. Keza Muhasebe programı ile yapılan işlemler sonucunda ay sonunda mizan çıkarılmakta ve bu mizan Özel Bütçede bulunan SAY2000 programı ile Devlet Hazinesi kayıtlarına girmektedir. Aylık mizan da yine aynı veri girişi ile kayıt altına alınır. Hepsi online aktarılabilir ve hepsi güncel olur. Her gönderilen cetvel ilgili birimce tanzim edileceğinden tanzim eden sorumlunun kodu, İşletme Müdürlüğü Onay Kodu ve Bölge Müdürlüğü Onay kodu mutlaka olmalıdır. Son güncellenme tarihi bu kodların hemen üstünde yer almalıdır ki herkes bir alt biriminin ne zaman veriyi girdiğini bilmelidir.


Sistemin tam işleyebilmesi için veri giriş ünitesinin kolay kullanılabilir olması gerekmekte ve sistem veri yükleyicilerinin (taşra teşkilatı) en az 3 gün eğitilmesi gerekmektedir.


Aşağıda veri girişi için örnek oluşturulmuştur.

 O.G.M.WEB SAYFASINDA BULUNAN BİR NOKTADAN VERİ GİRİŞİ YAPILABİLİR.

MAKİNA İKMAL GİRİŞİNİN DE YAPILDIĞI YER OLABİLİR. 
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Tüm veriler cetvel olarak görüneceğinden hem dış müdahaleye kapalı olur, hem de sitede online olarak çalışılacağından az yer kaplar. Sistem hızlı çalıştığı gibi maliyetide düşük olur.


Diğer tüm yazışmalar outlook express’den yapılabilir outlook’da belge ekleme yapılabiliyor ama çoklu dosya gönderme de ve gizli dosya gönderme de sıkıntı olacağından evrak azaltımına gidilmesi bunun içinde mevzuatta değişiklik yapılabilmesi gerekir. Devlet kurumları belli bir miktara kadar olan giderleri doğrudan teminle kendileri yapabileceği gibi bazı izinleri de taşralarda alt komisyonlar oluşturularak merkezden bazı evrakları koparmaları yeterli olmalıdır. Merkezi Devletten “İşleyişe Hakim Devlet” modelini benimsemeli. Devlet sadece kontrol mekanizması olmalı. Tüm sorumluluk alt komisyonlarda olmalı. Belediyelere verilecek yetkiler gibi Kurumlara da yetki verilmeli. Evrak çokluğunun önüne kurumlara verilecek tam yetki ile geçilebilir. Gerisi sadece istatisdiki bilgi cetvelidir. 


  Cetvellere rahatça üst birimlerden ulaşılacağından aksaklık meydana geldiğinde doğrudan müdahale yapılabilir. Orman Kurumu olarak bizim amacımız doğayı korumaktan sonra, azami fayda sağlamaktır. Üst politika Genel Müdürlüğümüzce belirleneceğinden işleyişe tam hakim olacaktır.


Balıkesir Orman Bölge Müdürlüğü BİT Raporu tarafımızdan düzenlenmiştir. 08.02.2008
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